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Plan de |la présentation :

= | e contexte
= Une méthode de design spéculatif
= Ce gqu’'on a appris sur les besoins de nos étudiants.
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UniDistance Suisse

= Etudiant.e.s: moyenne d'age 37 ans, majoritairement en emploil,
avec famille, études a temps partiel, 66% femmes

2004-2019 : 5 regroupements Depuis 2020 : 100% a
en présence distance

Quel modele
pédagogique
pour l'avenir?
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Co-créer Puniversité a

Sondages
étudiants et

enseignants
Eté 2020

e o

UniDistance.ch

Results of the Post Covid
Teacher Survey, Summer 2020

Résultats
aupres d(
les mesu
pendant |

s ot 280
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Analyse
quantitative
des retours

des étudiants
et une sur
I'effet de la

pandémie sur
les notes et
le drop out.

Jnline Teaching Benefits frc
Sood Interaction with Stude

Consultation
des Equipes

Enseignantes

distance du futur

Consultation
Consultations des Equipes
étudiantes Enseignantes
I Il

1 Flipped Classroom Setting

'RELIMINARY RESULT: 'S FROM STUDENT FEED! s
N T 100% ONL

Teacher’s day
UniDistance
2021

Shaping the future of distance learning in

'on which UniDistance teachers and stu-

dents worked

g4 o

Consultation

responsables
de filieres

higher education: results of the challenges

Propositions
pour un

des
nouveau

modele
pédagogique
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Comprendre les besoins de nos étudiants pour :

= Favoriser la reussite de leur projet de formation en soutenant
leur engagement sur le long terme et en réeduisant I'abandon.

= Réduire le fosse entre les attentes des étudiants et
I'expérience vecue.

= Faire evoluer notre modele pédagogique au niveau de
I'institution.
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Le design spéculatif

= Quvrir les possibilités au-dela d’un futur prédéterminé
= Mener une réflexion critique

= Travailler avec les étudiants et co-créer l'université a
distance de demain

Plausible

Probable

Limites :
= specifigue a notre contexte, pas généralisable

Dunne and Raby (2013, p. 5)

Mais des conclusions utiles a partager.
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Les participants

= 12 ateliers pendant I'eté 2021, 6 en Allemand, 6 en Francais, differents
jours et moments de la journée. Les 60 places offerts ont été remplies
dans les 48h.

= Au final, 44 participants
= 85% en emploi (52% au moins a plein temps)
= 52% au moins avec des enfants

= Plusieurs a I'étranger (en Europe) et au moins une personne souffrant
de maladie chronique

Facultés d’origine des participants
comparé a UniDistance dans son
ensemble (%)

Number of students per semester

80%
60%
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Une approche de design spéculatif

De quoi avez-vous besoin pour
une expérience d'apprentissage
exceptionnelle ?

Un module idéal

présentations

1 '@ Paricipants

Feedback individuel
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Les productions des ateliers: un module idéal

Un module idéal

Nous sommes en 2030, il n'y a plus de contraintes techniques, financiére, ni de temps pour
les équipes enseignantes. Vos contraintes professionnelles, familiales ou autres restent les
mémes (mais la pandémie n'est plus qu'un mauvais souvenir).

Que se passe-t-il dans votre module idéal? (vécu, entendu dans d'autres universités, réveé)

Avant de début du semestre Pendant le semestre o Aprés Ia fin du module
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Une expeérience d’apprentissage exceptionnelle
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Feedback individuel

Feedback individuel

Que tout soit
virtuel et donc
perte de
contact
humain réelle

Qu'est ce que
vous ne
voulez surtout

3 Voir...
Augmentation de

regles et
d'obligation
(notamment
concernant les
présences)

——

plus d'outils et

séance de supports Office
diversifiés
€n pour travailler hours
présence weat €N ligne
personna
ceux/cellesTgummTT

Qu'est-ce que vous
aimeriez tout
K particuliérement voir

Feedbac

" a l'avenir...
personalisé

Corrections
des
) Plus de
liberté : choix examens

de dates
d'examen

Perdre de _
Plus de liberté :
contact accés au

entregistrements

humain de tous les SDR

ont raté un ou |
plusieurs examen.

1ére séance en

présence J P
obligatoire :
pour nous > organisation N
connaitre / de stages
; comme a l'uni \
/ de Lausanne
I Autres idées et
commentaires que
l vous aimeriez
partager.
\ »
Text-to-
\ speech
~ automation
[ ==
T ———
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Traitement des donn égs
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Nos résultats
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Pour réussir, nos étudiants ont besoin de ... flexibilité

Je voudrais ...
Z - o nfantilisation a
= | es éetudiants ont de nombreuses v e potsvi U
. . . . o D2 unpus tralier comme des Soutien et responsabilit
obligations et la formation doit s indlivictcele
. Vies d cote.
pouvoir s’y adapter: SR
. , régles ‘scolaires’.
= Ressources accessibles avant le début du

semestre

= Traiter les étudiants en adultes
responsables

« une identité étudiante dominante n’est

= Flexibilite pour les rendus de devoirs (pas pas réaliste pour les étudiants en
d’'une semaine a l'autre, des fenétres ligne... par nécessité, ces étudiants
larges) mettent leur famille en premier, le travalil

en second et les études en troisieme. »
Hewson, 2018
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Nos étudiants ont besoin d’interactions sociales et académiques

= Leur importance soulignée autant par les S
. , . rare le contac
enseignants que par les étudiants. - o
acts avee
= Interactions étudiants — enseignants, mais aussi sy
entre étudiants (méme module et entre les T
cohortes).
= Un soutien des enseignants et institutionnel pour -_—
initier et soutenir les interactions R
enseignants.

= Quelgues pistes:
= Discussions informelles avant et apres les vidéo-conférences
= Encourager la socialisation: travaux en (petits) groupes, sous-

1 lc ! 2
salles en vidéoconférence ‘)) 3 1 -
N

) ] . ] . . FernUni.ch i\AHRE
= Offrir des outils pour faciliter les interactions, social app UniDistance.ch



Un apprentissage actif et des formats innovants

cquidlibre
= |Importance souligné par les etudiants et les - 22”;”:;’222‘,‘
enseignants s A i
. e, , . &mie
= Activités pour développer les niveaux comprinension.
cognitifs supérieurs =
= Intégrer les connaissances et experiences ;;;i‘;‘;‘m
des étudiants dans le cours. des
SAVoLrS.
Les Budiants =
apportent beaucoup
Ae connaissances.
La théorie peut
ainsi
étre replacée dans
Son contexte.
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Des sessions synchrones, pour quoi faire?

= En présence physique, a distance ou en bimodal simultané ?

Surtout pas de

100% en davant. pas de = pratique
ligne. Structure rvigide.

= Obligation de presence aux cours?

= Non! Nous voulpns
Ztre traités en
adultes
responsables.

= Des sessions enregistrées?

= Oui! Tous étaient pour enregistrer les cours (outil de flexibilité, possibilité de revoir),
mais pas nécessairement toutes les discussions.

» Des sessions synchrones, pour quoi faire? e W0 -

enregistrés au more for discussions
Des workshops Liew de cours than gotng through
maglstraux PPT (lectures don't

sur Zoom, add value).



Les examens en lighe

= Forte majorité pour les examens en ligne, seul bemol, les risques
techniques.

= Tester les niveaux cognitifs supérieurs
= Offrir des examens blancs

= Des criteres d’évaluation clairs et communiqués a I'avance (grilles
criteriees, par exemple)

= Donner du feedback

/
> 0~
- - . - FernUni.ch 3&‘?«*}3;

UniDistance.ch



Analyse

= La recherche sur I'enseignement a distance
souligne les méme besoins (Garrison et al.
1999): présence social, cognitive et
enseignant.

Social presence Cognitive presence

Engagement
with
participants

Interaction re:
goals/direction

= Un modele d’environnement
d’apprentissage hybride au-dela des
dichotomies en présence physigue / en
ligne, au-dela des frontieres de l'institution,
et encourageant de nouvelles formes Teaching presence
distribuées de participation et d’'inclusion Garison et al. 1999

Ngrgard, 2021).
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Interaction re:
goals/direction
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Danke fur die Aufmerksamkeit!
Merci pour votre attention !
Thank you for your attention!
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